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Аннотация: В статье анализируются глубинные социокультурные изменения в узбекском 

обществе под влиянием цифровизации. На основе анализа цифровых практик рассматриваются 
трансформации в сферах культуры, коммуникации, экономического поведения, образования и 
ценностных ориентаций. Выявляются ключевые вызовы и возможности цифровой трансформации 
для узбекского общества. 
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Annotation: The article analyzes the profound socio-cultural changes in Uzbek society under the 
influence of digitalization. Based on the analysis of digital practices, transformations in the areas of 
culture, communication, economic behavior, education, and value orientations are examined. Key 
challenges and opportunities of digital transformation for the Uzbek society are identified. 
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Annotatsiya: maqolada raqamlashtirish ta'siri ostida o‘zbek jamiyatidagi chuqur ijtimoiy-madaniy 

o‘zgarishlar tahlil qilinadi. Raqamli amaliyotlarni tahlil qilish asosida madaniyat, aloqa, iqtisodiy xulq-
atvor, ta’lim va qiymat yo‘nalishlari sohalaridagi o‘zgarishlar ko‘rib chiqiladi. O‘zbekiston jamiyati 
uchun raqamli transformatsiyaning asosiy muammolari va imkoniyatlari ochib berilmoqda. 
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Проникновение цифровых технологий в повседневную жизнь вызывает системные 

изменения в социальной структуре и культурных паттернах Узбекистана. Цифровизация в 
Узбекистане - это не просто технологический процесс, а сложный социокультурный феномен, 
затрагивающий основы общественного устройства. За последние пять лет страна совершила 
стремительный рывок в цифровом развитии, что обусловило необходимость осмысления 
происходящих трансформаций. Переход коммуникации в цифровое пространство кардинально 
изменил социальное взаимодействие. Социальные сети стали новой площадкой для формирования 
общественного мнения, отодвинув на второй план традиционные СМИ. 

Фундаментом для современных реформ выступила национальная программа «Цифровой 
Узбекистан – 2030», декларированная Указом Президента: «В 2020 году указом Президента 
Республики Узбекистан была утверждена стратегия “Цифровой Узбекистан – 2030”, в рамках 
которой начата реализация 220 приоритетных проектов, предусматривающих цифровизацию 
регионов и отраслей, совершенствование системы электронного правительства, развитие 
отечественного рынка программных продуктов и информационных технологий, организацию во 
всех регионах IT-парков, а также обеспечение данной сферы квалифицированными кадрами. К 
2030 году планируется довести долю цифровой экономики в ВВП до 30%» [1]. 

В последние годы медиапространство Узбекистана переживает заметные преобразования, 
обусловленные одновременным развитием традиционных и цифровых коммуникационных 
каналов. Эта динамика формирует дуалистическую медиасистему, в которой сосуществуют 
регулируемые государственные СМИ и активно развивающиеся цифровые платформы. Подобное 
сочетание отражает специфику переходного этапа узбекского медиарынка, где традиционные 
институты по-прежнему сохраняют влияние, но новые — цифровые — формируют 
альтернативные зоны публичной коммуникации. 

Одним из наиболее показательных явлений этого процесса является языковая 
трансформация медиаконтента. Сегодня около двух третей информационного потока в 
социальных сетях составляют материалы на узбекском языке. Это свидетельствует о цифровом 
возрождении национального языка и усилении его роли в формировании идентичности. Интернет 
стал инструментом культурной консолидации, где узбекоязычный контент не просто доминирует, 
но и становится площадкой для переосмысления национальной культурной традиции в новых 
медиарефлексиях [2]. 

Не менее важен поколенческий аспект медиапотребления. Молодёжь до 25 лет предпочитает 
социальные сети — по данным исследований, 84 процентов этой группы получают основную 
информацию именно через них. В то время как старшее поколение остаётся более приверженным 
телевидению (72 процентов аудитории). Таким образом, медиасреда разделяется не только по 
платформам, но и по мировоззренческим ориентирам: цифровая культура становится 
пространством самовыражения молодых, тогда как телевидение сохраняет роль привычного 
источника стабильности и доверия для старших поколений [3]. 
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Цифровая медиареальность, однако, демонстрирует выраженную региональную 
неоднородность. Большая часть онлайн-активности сконцентрирована в Ташкенте, на который 
приходится около 41 процентов всего медиаконтента страны. В сельских и отдалённых регионах 
цифровое присутствие остаётся ограниченным, что указывает на сохраняющийся цифровой 
разрыв. Урбанистический характер медиасферы требует внимания к вопросам инфраструктуры, 
медиаобразования и территориального равновесия информационного развития [4]. 

Цифровизация радикально изменила характер социальных коммуникаций в узбекском 
обществе. Если ранее общение преимущественно осуществлялось в рамках семейно-родственных 
и локальных сообществ, то сегодня 73% городской молодежи используют мессенджеры как 
основной канал ежедневной коммуникации. Особенно показателен феномен семейных чатов в 
Telegram, объединяющих до 50-100 родственников, который стал новой нормой социального 
взаимодействия. Это способствует поддержанию связей между городскими и сельскими 
родственниками — 68% пользователей соцсетей отмечают рост онлайн-общения с 
родственниками из регионов. 

Одновременно происходит трансформация ценностных ориентаций. Исследования 
показывают, что 45% молодежи от 18 до 25 лет рассматривают возможность работы в цифровой 
экономике, а запрос на индивидуальную карьерную траекторию вырос в 2,5 раза. Этот сдвиг 
проявляется в изменении отношения к профессиональной деятельности — от традиционных 
карьерных моделей к цифровому предпринимательству.  

В экономической сфере цифровизация привела к впечатляющим результатам: объем рынка 
электронной коммерции вырос с 280 миллионов долларов в 2020 году до 1,2 миллиарда долларов в 
2023 году. Количество фрилансеров, работающих на международные платформы, достигло 85 000 
человек, а 42% малого бизнеса используют социальные сети как основной канал продаж. Эти 
изменения способствуют формированию культуры цифрового предпринимательства и 
трансформации отношения к собственности и потреблению через развитие шеринг-экономики [5]. 

В культурной сфере наблюдается уникальный феномен — цифровое возрождение 
национальной идентичности. 67% контента в социальных сетях создается на узбекском языке, что 
свидетельствует о языковой идентичности в цифровом пространстве. Молодежь демонстрирует 
бикультурализм — свободное владение как национальными, так и глобальными культурными 
кодами. При этом сохраняется интерес к национальному наследию, который теперь реализуется 
через цифровые форматы — виртуальные музеи, онлайн-архивы, цифровые коллекции 
традиционного искусства [6]. 

Однако цифровизация сопровождается серьезными вызовами. Наиболее острой проблемой 
остается цифровое неравенство: 58% сельских школ не имеют высокоскоростного интернета, что 
создает неравенство образовательных возможностей. Усиливается культурный разрыв поколений 
— конфликт интерпретаций социальной реальности между цифровыми аборигенами и 
иммигрантами цифровой эпохи приводит к ослаблению межпоколенческой трансляции 
культурного опыта. 

В Узбекистане доля киберпреступлений в общей уголовной преступности в 2024 году 
достигла 44,4% против 6,2% в 2023 году. За 2024 год количество киберпреступлений увеличилось 
в 9,1 раза по сравнению с предыдущим годом, а за последние пять лет выросло в 68 раз. 
Количество зарегистрированных преступлений с использованием информационных технологий 
достигло 58,8 тысячи, охватывая 62 вида преступлений. Основная часть киберпреступлений 
(около 98%) связана с банковскими картами — кражи и мошенничество с картами и мобильными 
устройствами через вредоносные ссылки и программы. Суммарный финансовый ущерб граждан 
от киберпреступлений с 2021 по 2024 годы превысил 1,9 трлн сумов, из них в 2024 году — около 
603 млрд сумов [8]. 

 Также сохраняется риск культурной гомогенизации под влиянием глобальных платформ и 
размывания традиционных ценностных ориентаций. 

Несмотря на вызовы, цифровая трансформация открывает значительные возможности для 
развития узбекского общества. В сфере образования — это развитие цифровых образовательных 
платформ и интеграция традиционных знаний с современными технологиями. Для сохранения 
культурного наследия создаются цифровые архивы национального культурного достояния, 
виртуальные музеи и онлайн-библиотеки. 

Цифровые технологии способствуют развитию инклюзивного общества через специальные 
решения для людей с ограниченными возможностями и онлайн-платформы для социальной 
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интеграции. Укрепляется гражданское общество благодаря цифровым инструментам 
общественного участия и платформам гражданского мониторинга. 

Цифровая трансформация в Узбекистане представляет собой сложный диалектический 
процесс. С одной стороны, она способствует формированию инновационного потенциала 
общества, росту социальной мобильности и укреплению национальной идентичности в цифровом 
пространстве. С другой — усиливает социальное неравенство, порождает культурные конфликты 
и создает риски информационной безопасности. 

Для успешной адаптации к новым реалиям необходима разработка национальной стратегии 
цифровой социокультурной адаптации, создание программ медиаграмотности для всех возрастных 
групп, развитие инфраструктуры цифрового включения регионов и поддержка производства 
национального цифрового контента. Будущее узбекского общества в значительной степени 
зависит от способности найти баланс между использованием преимуществ цифровизации и 
сохранением культурной идентичности, между инновациями и традициями, между глобальным и 
национальным. 

Современная медиасистема Узбекистана представляет собой сложное, но закономерное 
сочетание традиции и инновации. Дуализм между государственным и сетевым сегментами, 
языковое обновление, поколенческое расслоение и региональные диспропорции создают 
уникальный медиапортрет страны, находящейся на границе между индустриальной и цифровой 
эпохами. 
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